AVTAL OM KOP AV BOENDESERVICE OCH SERVICE PA INSITUTION

1. Avtalsparter

Kumlinge kommun
(nedan Siljaren™)
FO ~ nummer 0205030/0

Kommunernas socialfjénst k.f
(nedan "K&paren™)
FO-nummer 0954883-0

Kommunkansliet

Kumlingevégen 323 B

22820 Kumlinge Styrmansgatan 2 B
22100 Marichamn

Kontaktpersoner gallande avtalet
Aldreomsorgschef

Niklas Feiring Omrédeschef for funktionsservice och
sysselsétining

Tel: 018-622430 Tel: 018-532 800
socialsekreterare@kumlinge.ax

fornamnp.efternamn(akst.ax

2. Avtalets békgrund och syfte |

I enlighet med 14 § landskapslag om socialvird (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat boendeservice och service pé en institution.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation f6r den kommunala socialvirden pad Aland
skyldighet att tillhandahalla denna boendeservice och service pa institution.

Koéparen och Siljaren ingdr foreliggande avtal for att Kéoparen ska kunna erbjuda
boendeservice och service pa en institution till klienter med hemkommun pa Aland.

3. Tidnstens innehall

Séljaren tillhandahaller boendeservice. Serviceboende ska ordnas for personer som behéver
en lamplig bostad samt vard och omsorg. Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas for
personer som behdver vard och omsorg dygnet runt.

~ Med serviceboende avses boende och service som ordnas i en servicebostad. Servicen
omfattar vard och omsorg enligt klientens behov, verksamhet som uppritthéller och frdmjar
funktionsforméagan, maltids-, klddvards-, bad- och stddservice samt tjanster som fiimjar
delaktighet och socialt umgénge. Inom service- boende med heldygnsomsorg ordnas servicen
enligt klientens behov dygnet runt.




Niir boendeservice tillhandahalls ska det ses till att personens privatliv och rétt till medbe-
stimmande respekteras och socialvarden ska verka for att hon eller han av den ansvariga
myndigheten fir behovsenliga rehabiliterings- och hilso- och sjukvérdstjinster.

Saljaren tillhandahéller service pa institution. Med service pa en institution inom socialvérden
avses ordnande av vérd och rehabiliterande verksamhet vid en verksamhetsenhet som ger
fortlépande véard inom socialvArden. Service pd en institution kan ordnas kortvarigt eller
fortgdende, dagtid, nattetid eller dygnet runt. Langvarig vard och omsorg fir tillhandahéllas
pé institution bara om det med hinsyn till personens hilsa eller sikerhet dr motiverat, eller om
det finns en annan 1 lag sirskilt foreskriven grand for det.

Niir service pd en institution tillhandahdlls ska det ordnas sadan rehabilitering, vird och
omsorg som behdvs med tanke pd klientens individuella behov. Klientens livsmiljé ska
dessutom om méjligt ordnas s att den ir trygg, hemlik och stimulerande samt méjliggor ett
privatliv och frimjar rehabilitering, initiativkraft och funktionsférméga.

4, Tianstens omfattning

Séljaren tillhandahéller boendeservice och service pd institution i den omfatining som
Koparen bestéller. Bestilllningen kan gélla klienter inom landskapets hela socialvirdsomrade.

Koparens kontaktperson bestilller boendeservice eller service pa institution till enskild klient
genom att kontakta Siljarens kontaktperson. Boendeservicen servicen pa institution verkstills
i enlighet med den skriftliga bestiillning som Siljaren mottar. Pa den skriftliga bestillningen
ska Kiparen ange kostnadsstille.

Koparen har dven mdjlighet att av Koparen bestilla de dppenvérds- och stédijinster som
framgar 1 prislistan i punkt 5.

Om Siljaren inte har kapacitet att leverera {jinsten/tjinsterna ska Koparen meddelas detta
omgdende.

5. Ersattning som utgar for tjansterna
Képaren ersétter Séljaren till sjdlvkostnadspris enligt prislistan nedan:

Boendeform
Effektiverat serviceboende €/dygn 139,26
Insitutionsboende €/dygn
Korttidsboende €/dygn

Oppenvérds- och stédtjanster

Dagverksamhet €/dag

Transport till dagverksamhet €/ tur retur

Maltid €/portion lunch 8,87
Transport av méaltid €/transport 7,57
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Andring av priserna bér meddelas Kdparen senast i samband med budgetberedningen under
september manad. Den dndrade erséftningen borjar gélla frdn och med 1 januari.

5.1. Betalningsvillkor

Siljaren fakturerar Koparen en (1) géng i ménaden, Koparen erlidgger ersiittning senast trettio
(30) dagar efter det att fakturan ankomstregistrerats hos Koparen. Om forfallodagen infaller
pé lordag eller helgdag erligger Koparen betalning pa nérmast féljande bankdag. Faktura med
ofullstiindiga eller felaktiga uppgifter skickas tillbaka till Séljaren for réttelse. Ny forfallodag
riknas fran den dag fakturan aterkommit i réttat skick.

5.2. Faktureringsvillkor
Pa fakturan ska anges:

o fakturadatum och fakturanummer

¢ Siljarens namn, adress, FO-nummer

e period som fakturan avser

s specifikation per klient inklusive kostnadsstille som meddelats i bestéllningen
e fakturans slutsumma.

Fakturerings- eller liknande avgifter accepteras inte. Overlételse av fordran fir inte ske utan
Koparens skriftliga godkénnande.

Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas pa fakturan.

6. Saljarens skyldighet gallande personal och behorighet
Saljaren ansvarar for att personalen uppfyller behorighetskraven enligt géllande lagstiftning.

S#ljaren ansvarar #ven for att personalen har tillgdng till arbetshandledning samt relevant
fortbildning inom omradet.

7. Sdjarens ovriga skytdigheter

Séljaren ansvarar for:
1. skrifilig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten véllat dem som tagit del av Saljarens tjénster
3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav.

8. Képarens skyldigheter
Koparens ansvarar fo1:
1. att den avtalade ersiittningen erliggs varje manad enligt faktura
2. att de tjsinster som Siljaren tillhandahéller utgdr en del av en funktionell servicehethet
som utgdr fran klienternas servicebehov.

9. Samarbete
Avtalsparternas kontakipersoner forbinder sig att samarbeta sa att avtalet kan forverkligas pd
bista sétt.
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Koparens kontaktperson eller annan som Kdparen utser ska beredas tilltride for uppfoljning
av verksamheten.

Séljaren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlitta Kdparens uppféljning. Det giiller
dven for uppgifter som Kdparen ska redovisa internt och till behdriga myndigheter.

10. Sekretess och datasdkerhet

Lag (1977:72) om allmé#nna handlingars offentlighet tillimpas p4 Koparens verksambhet.
Koparen har dven att tillimpa lagen om klientens stiillning och rittigheter inom socialvérden
(FFS 812/2000). Séljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstifining avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess f6ljs, samt
att det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och
dennes kontaktuppgifter samt vart klienten vinder sig vid missndje med service eller
bemdétande.

Parterna ska enligt allménna dataskyddsforordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbifridesavtal f6r att reglera den behandling av personuppgifter som S#ljaren
som personuppgiftesbitride kommer hantera 4t Képaren som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet tréider 1 kraft 1.1.2021 och giller tilisvidare.

Avtalet upphor att gilla per det &rsskifte (31.12) som infaller nérmast ett minimum av sex (6)
ménader efter ndgondera partens uppsigning. Bada parter har riitt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avtalet kan goras utan beaktande av uppségningstiden om parterna 4r
eniga om detta.

12. Avgérande av meningsskiljaktigheter
Tvistemédl som uppkommit p& grund av detta avtal avgors i forsta hand genom férhandling
mellan parterna. 1 sista hand l6ses tvistemal genom domstol.

UNBDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts 1 tva likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Kumlinge 15,12, 2020

KUMLINGE KOMMUN KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.
Niklas Oriander [NN]
Kommundirektor [Titel]
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AVTAL OM KOP AV TJANSTER INOM HEMSERVICE

1. Avtalsparter

Kumlinge kommun Kommunernas socialtjéinst k.f
(nedan "Séljaren™) (nedan "K&paren™)
FO — nummer 0205030/0 FO-nummer 0954883-0
Kommunkansliet
Kumliingevigen 323 B
22820 Kumlinge Styrmansgatan 2 B

22100 Mariehamn

Kontaktpersoner gillande avtalet

Aldreomsorgschef

Niklas Feiring Omradeschef foir funktionsservice och
sysselsitining

Tel: 018-622430 Tel: 018-532 800

socialsekreterare(@kuomlinge.ax

fornamn.efternamn@kst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte
I enlighet med 14 § landskapslag om socialvard (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat hemservice.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvarden pd Aland
skyldighet att tillhandahélla den hemservice som beskrivs ovan. ‘ :

Képaren och Séljaren ingéar foreliggande avtal for att Koparen ska kunna erbjuda hemservice
till klienter med hemkommun pé Aland.

3. Tjanstens innehatl

Siljaren tillhandahdller hemservice. Med hemservice avses aft fullgéra eller bistd vid
fullgdrandet av uppgifter och funktioner som hor till boende, vird och omsorg,
uppritthillande av funktionsférmégan, vird och fostran av barn, utrdttande av drenden samt
till det 6vriga dagliga livet.
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Hemservice tillhandahélls personer som pd grund av sjukdom, forlossning, skada eller av
ndgon annan liknande funktionsnedséttande orsak eller i en sérskild familje- eller livssituation
behdver hjdlp for att klara de uppgifter och funktioner som avses ovan

Som stodtjinster som ingér i hemservicen tillhandahdlls méltids-, kl&dvards- och stéddservice
och tjdnster som frimjar socialt umgénge.

4. Tianstens omfattning
Séljaren tillhandahéller hemservice i den omfattning som Koparen bestéller. Bestillningen
kan gélla klienter inom landskapets hela socialvardsomrade.

Koparens kontaktperson bestédller hemservice till enskild klient genom att kontakta Séljarens
kontaktperson. Hemservicen verkstills i enlighet med den skriftliga bestélining som Séljaren
mottar. P4 den skriftliga bestéllningen ska Koparen ange kostnadsstille.

Om Séljaren inte har kapacitet att leverera tjéinsten ska Képaren meddelas detta omgéende.

5. Ersattning som utgar for tjansterna

Koparen ersitter Siljaren med en manatlig ersdtining till sjélvkostnadspris per klient som
Sédljaren tillhandahdller servicen for. Erséftningen utgir fran vilken vérdkategori som
faststéllts for klienten.

Vardkategori  Vardbehov £€ftimme
A Mera din 20 IVméanad 30,26/timme
B 15-19 h/méanad 30,26/timme
C 10-14 h/ménad 30,26/timme

D5-9h/ménad30,26/timme
Timavgift{tillfilligtvardbehov)30,26/timme
Maltid8,87€/portionlunch

Transport av méltid 7,57€/transport

Ersittningen inkluderar samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahéllande av tjdnsten.

Andring av ersittningen bér meddelas Koparen senast i samband med budgetberedningen
under september ménad. Den 4ndrade erséttningen borjar gilla frin och med 1 januari.

5.1. Betalningsvilikor

Saljaren fakturerar Koparen en (1) géng i ménaden, Kparen erldgger ersétining senast trettio
(30) dagar efier det att fakturan ankomstregistrerats hos Koparen. Om forfallodagen infaller
pé l6rdag eller helgdag erligger Koparen betalning pé nidrmast f6ljande bankdag. Faktura med
ofullstindiga eller felaktiga uppgifter skickas tillbaka till Séljaren for rittelse. Ny forfallodag
rdknas fran den dag fakturan aterkommit i réttat skick.
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5.2. Faktureringsvillkor
P& fakturan ska anges:

s fakturadatum och fakturanummer

¢ Siljarens namn, adress, FO-nummer

e period som fakturan avser

e specifikation per klient inklusive kostnadsstille som meddelats i bestéllningen
o fakturans slutsumma.

Fakturerings- eller liknande avgifter accepteras inte. Overldtelse av fordran far inte ske utan
Képarens skriftliga godkénnande.

Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas pé fakturan.

6. Saljarens skyldighet gallande personal och behérighet
Siljaren ansvarar for att personalen uppfyller behdrighetskraven enligt géillande lagstifining.

Séljaren ansvarar for arbetsledning och har arbetsgivaransvar for den personal som har
uppgifter inom hemservicen.

7. Sajarens dvriga skyldigheter

Séljaren ansvarar fo1:
1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten véllat dem som tagit del av Séljarens tjénster
3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav.

8. Kdparens skyldigheter
Képarens ansvarar {0r:
1. att den avtalade erséittningen erliggs varje ménad enligt faktura;
2. att de tjinster som Siljaten tillhandahdller utgdr en del av en funktionell servicehelhet
som utgér frAn klienternas servicebehov.

9. Samarbete
Avtalsparternas kontakipersoner frbinder sig att samarbeta sé att avtalet kan forverkligas pa
biista sétt.

Kéoparens kontaktperson eller annan som Képaren utser ska beredas tilltriide for uppféljning
av verksamheten.

Stljaren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlatta Képarens uppfoljning, Det géller
tven for uppgifter som Koparen ska redovisa internt och till behoriga myndigheter.
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10. Sekretess och datasdkerhet

Lag (1977:72) om allménna handlingars offentlighet tillimpas pd Koparens verksambhet.
Ké&paren har dven att tillimpa lagen om klientens stédllning och riittigheter inom socialvarden
(FFS 812/2000). Séljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstifining avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess foljs, samt
att det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och
dennes kontaktuppgifter samt vart klienten vinder sig vid missndje med service eller
bemdétande.

Parterna ska enligt allménna dataskyddsforordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbitrddesavtal for att reglera den behandling av personuppgifter som Siljaren
som personuppgiftesbitride kommer hantera &t Képaren som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trider 1 kraft 1.1.2021 och giller tillsvidare.

Avtalet upphor att gélla per det arsskifte (31.12) som infaller nirmast ett minimum av sex (6)
manader efter nigondera partens uppstgning. Bada parter har riitt att ta upp avtalet till
forhandling, Andringar i avtalet kan goras utan beaktande av uppségningstiden om parterna ir
eniga om detta,

12. Avgérande av meningsskiljaktigheter
Tvistemal som uppkommit pd grund av detta avtal avgdrs i forsta hand genom forhandling
mellan parterna. I sista hand l6ses tvistemal genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts 1 tvd likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Kumlinge 15.12 2020

KUMLINGE KOMMUN KOMMUNERNAS SOCIALTJIANST K.F.
Niklas Oriander [NN]
Kommundirektér [Titel]
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PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL

Del |

Avtalsvillkor

Serviceproducenten foljer den ghllande dataskyddslagstifiningens forfaranden och bestdimmelser om
behandling och skydd av personuppgifter. Serviceproducenten svarar for att tjfinsten f6ljer kraven i den
gillande dataskyddslagstiftningen och i avtalet, med séirskild hénsyn till vad som bestéms om inbyggt
dataskydd och dataskydd som standard.

Det di Bestillaren som &r personuppgiftsansvarig. Serviceproducenten foljer i egenskap av person{ipp-
giftsbitride de villkor f6r behandling av personuppgifter som utgdr bilaga till defta avtal.

Villkor om ansvarsbhegrinsning

Om en avtalspart har betalat den registrerade erstittning f6r skada pa grund av brott mot dataskyddslag-
stiftningen, har avtalsparten ritt att utan begriinsning av avtalade ansvarsbegréinsningar hos en annan
avtalspart som deltagit i samma databehandling ta ut en andel av den ersétining som betalats till den
registrerade som motsvarar avtalspartens skadestandsansvar. Avtalsparternas ansvar for skada som or-
sakats den registrerade bestfims enligt artikel 82 4 punkten i EU:s allménna dataskyddsforordning eller
motsvarande bestdimmelse i den 6vriga dataskyddslagstifiningen.
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Villkor fér behandling av personuppgifter

1. Allmint

L1

Denna avtalsbilaga, ”Villkor for behandling av personuppgifter”, &r en del av avtal Kop av bo-
endeservice nedan "Avtalet”, som Kdparen har ingatt med Séljaren.

1.2. 1 denna bilaga faststiills de avtalsvillkor fr behandling av personuppgifter och dataskydd som

binder Képaren och S#ljaren och enligt vilka Séljaren pa Koparens uppdrag behandlar person-
uppgifter, For S#ljarens atgirder och skyldigheter som beskrivs i dessa villkor betalas ingen
separat etsiittning, om inte nigot annat avtalas i dessa villkor.

2. Parternas roller vid behandling av personuppgifter

2.1,

2.2.

2.3.

Nir personuppgifter behandlas #r det K8paren som #r personuppgiftsansvarig och Séljaren som
ar personuppgifisbitride, om inte annat filjer av éindamalet med behandlingen. Med "Kd&parens
personuppgifter” avses i dessa villkor personuppgifter som K&parens ansvarar f6r som petson-
uppgiflsansvarig.

Foremalet for behandlingen av personuppgifier, behandlingens art och dndamél, typer av per-
sonuppgifter och kategorier av registrerade samt den personuppgiftsansvariges och personupp-
giftsbitridets skyldigheter och rittigheter beskrivs i Beskrivning av behandlingsatgérder i bi-
laga 1 till dessa villkor eller i Kparens Gvriga anvisningar. Séljarens forbinder sig att iaktta
villkoren och beskrivningarna i Avtalet, beskrivningen av behandlingsdtgérderna och anvis-
ningarna. K&paren ansvarar for att anvisningarna uppdateras och hélls tillgéngliga.

Om det inte har gjorts nigon beskrivning av behandlingsatgirderna enligt punkt 2.2 eller om
beskrivningen 4r bristfillig, utarbetar Koparen en beskrivning eller kompletterar vid behov den
befintliga i samarbete med S#ljaren.
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3. Siiljarens allminna skyldigheter

3.5

3.2,

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

Séljaren ska behandla personuppgifter i enlighet med Avtalet och Képarens anvisningar. Om
Personuppgiftsbitréidet ir en grupp, géller skyldigheterna i denna avtalsbilaga samtliga med-
lemmar i gruppen och de underleverantérer som gruppen anlitar och som deltar i behandlingen
av personuppgifter.

Séljaren ska genomfora lampliga tekniska och organisatoriska Atgiirder for att sikerstilla att
behandlingen av Képarens personuppgifter sker i enlighet med avtalade krav och férfaranden.
Syftet med étglrderna 8r att sikerstilla konfidentialiteten, integriteten, tillgéngligheten och
motstandskraften hos behandlingssystemen och tjinsterna och att personuppgifter behandlas pa
ett lagligt sétt.

Saljaren fér inte behandla eller p4 annat sttt utnyttja de personuppgifter som S#ljaren behandlar
pA basis av avtalet i nfigot annat &n det syfte som #r forenligt med avtalet och dven d4 endast i
den omfattning som syftet kritver.,

Séljaren ska utse ett dataskyddsombud eller en kontaktperson som ansvarar for dataskyddet for
forfragningar gillande Koparens personuppgifter. Sdljaren ska skriftligt meddela Koparen kon-
taktinformationen for dataskyddsombudet eller kontaktpersonen.

Séljaren ska pé begliran ge Képaren tillgang till all information som Koparen behdver for att
visa att de skyldigheter som faststills fiir den personuppgifisansvarige och S#ljaren har full-
gjorts. Skljaren ska pa begiran pd avialat sttt delta i utarbetandet och uppriitthallandet av be-
skrivaingar och Svriga handlingar som Kd8paren ansvarar for, till exempel konsekvensbeddm-
ningar, samt i genomfSrandet av fSrhandssamrad enligt dataskyddsfrordningen. Siljaren ge-
nomfor dessa uppgifter tili priser enligt avtalet, om inte annat avtalas.

Séljaren ska utan drgjsmal informera K8paren om alla registrerades begiranden som giller den
registrerades réttigheter. Siljaren besvarar inte sjéilv dessa begiranden, Saljaren bistir Koparen
sé att denne kan uppfylla sin skyldighet att besvara beghirandena. Dessa kan forutsitta att Silja-
ren exempelvis hjilper till med att informera och koemmunicera med den registrerade, tillgo-
dose den registrerades riit att fa tillgng till uppgifter, rétta eller radera personuppgifter, be-
gréinsa behandlingen av personuppgifter eller Sverfira den registrerades egna personuppgifter
frén ett system till ett annat. Séljaren har inte riitt att fakturera Siljaren for bisthendet orsakar
tilliggskostnader for Siljaren.

Séljaren ska mojliggtéra och bidra till granskningar som genomfots av Koparen eller av en re-
visor som bemyndigats av Koparen, Nérmare villkor for inspektionsforfarandet finns i avtalet.
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4. Bestillarens anvisningar

4.1, S#ljaren ska vid behandlingen av K&parens personuppgifter folja villkoren i avialet och i dessa
sirskilda villkor samt Koparens skriftliga anvisningar. Kdparen ansvarar fir att anvisningarna
uppdateras och halls tillgéingliga. Sljaren informerar Képaren utan onddigt drojsmal om Ko-
parens anvisningar #r brist{#lliga eller om Séljaren missténker att de &r lagstridiga.

4.2. Koparen har ritt att 4ndra, komplettera och uppdatera de anvisningar om behandling av per-
sonuppgifter och dataskydd som Képaren gett Séljaren. Om &ndringar i anvisningarna orsakar
stbtre #n ringa foréindringar i avtalade tjéinster, avtalar parterna om verkningarna genom ett for-
farande for 3ndringshantering enligt avtalet.

5. Servicepersonal

5.1, S#ljaren sikerstéller att alla personer under dess Sverinseende med behdrighet att behandla
Kioparens personuppgifter har &tagit sig att iaktta avtalade sekretessvillkor efler omfattas av
lagstadgad tystnadsplikt.

5.2. Séljaren sikerstiller att varje person som utfdr arbete under Shljarens Gverinseende och som
har tillgéng till Képarens personuppgifter #t medveten om sina skyldigheter i anknytning till
behandlingen av personuppgifter och behandlar uppgifterna endast i enlighet med avtalet,
dessa sarskilda villkor och Kparens anvisningar.

6. Underleverantdrer som behandlar personuppgifter

6.1. 1 den mén som Séljarens i sin verksamhet anlitar underleveranttrer som behandlar personupp-
gifter tillampas utdver Avtalet ocks villkoren i denna avtalsbilaga p& underentreprenaden.

6.2. Om Séljaren anlitar en underleverantér som behandlar Koparens personuppgifter kréver detia
ott skriftligt tillstind av K&paren pé forhand.

6.3. Saljaven ingér med undetleverantten ett skriftligt avtal déir Séljarens dlagget undetleverant-
ren ait for sin del f5lja de forpliktelser som avtalet pafSr Séljaren samt Koparen géllande an-
visningar for behandling av personuppgifter. Séljaren silkerstiiller att K&parens inspektionsritt
enligt avtalet kan utstréickas till att ocksa giilla underleverantéren.

6.4, Stljaren svarar for underleveranttrens andel pé samma sitt som for sin egen andel. Séljaren
svarar {6r att underleverantdren foljer de forpliktelser som giller for personuppgiftsbitridet.
Om Kopaten av grundad anledning anser att Séljarens underleverantdr inte fullgdr sina data-
skyddsskyldigheter, har Kparen rétt att krtiva att Stljarens byter underleverantr.
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6.5. Koparens ska informeras pa forhand om byte av en underleverantdr som deftar i behandlingen
av personuppgifier, I meddelandet ska det beskrivas pé vilket sétt underleverantoren behandlar
Bestillarens personuppgifier i enlighet med dataskyddslagstifiningen. Koparen har rétt att av
grundad anledning motsétta sig anlitandet av en foreslagen underleverantér.

. Plats for servicen

7.1. Om inget annat har avtalats om var tjinsten produceras, har Siljaren ritt att behandla Koparens
personuppgifter endast inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. Det som avtalas om
behandling av personuppgifter i avtalet och dessa sirskilda villkor géller #ven sitvationer dér
tillgéng till Besté#llarens personuppgifter ges till exempel via en hanterings- eller 6vervaknings-
forbindelse.

7.2, Om avtalsparterna kommer dverens om att Séljaren far dverfora Képarens personuppgifter ut-
anfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, strjer avtalsparterna for att dverféringen sker

lagenligt.
. Personuppgiftsincidenter

8.1. S#ljarens ska skriftligt anmiila en personuppgiftsincident till Képaren utan onddigt dréjsmal ef-
ter att ha fatt vetskap om den. S#ljaren forbinder sig ocksa att utan ondidigt drgjsmal informera
Koparen om 8vriga storningar eller problem i tjinsten, om strningen eller problemet kan pé-
verka de registrerades stiillning och téttigheter.

8.2. Siljaren ska ge K6paren atminstone félj ande uppgifter om personuppgiftsincidenten:

i, en beskrivning av personuppgiftsincidentens art, inbegripet de kategorier av och det
ungefirliga antalet registrerade som berdrs samt de kategorier av och det ungefirliga
antalet personuppgiftspostér som bertrs, med den exakthet dessa uppgifter finns
tillgingliga;

ii. namnet pd och kontaktuppgifterna fir dataskyddsombudet eller en annan ansvarig
person hos vilken mer information kan erhallas;

iii, en beskrivning av de sannolika konsekvenserna av personuppgifisincidenten och

iv. en beskrivning av de dtgiirder som Serviceproducenten foreslar eller redan har vidtagit
for att Atgirda personuppgifisincidenten, samt, nir s 4r ldmpligt, atgirder for att mildra
dess potenticlla negativa effekter.

8.3. Efter att ha uppdagat personuppgiftsincidenten ska Séljaren omedelbart vidta avtalade Atgarder
for att undantdja incidenten samt bepréinsa och avhjélpa dess konsekvenser,
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9. Behandlingen av personuppgifter upphor

9.1, Under avtalsperioden fir Siljaren inte avliigsna personuppgifier som Siljaren behandlat for
Koparens rdkning utan Képarens uttryckliga begéran.

9.2, Nir ett avial upphor att gélla eller upphévs aterldmnar Siljaren alla de personuppgifter som be-
handlats p& K&parens vignar till K&paren och forstér eventuella kopior av uppgifterna ur sina
register, om inte ndgot annat avtalats, Uppgifterna fir inte avligsnas om det i lagstifiningen el-
ler genom en myndighetsbestimmelse kriivs att Siljaren fSrvarar personuppgifierna.




Bilaga 1 till personuppgiftsbitradesavtal

INSTRUKTION FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

l Andamﬁl fblem_alet och alten S -
tta Sremélet i ten av Behandling avseende de Person-

uppglﬁea .'som Personuppgiftsbitridet/bitridena kommer Behandla.

Exempel 1;
e Samtliga Personuppgifier i systemet xxx i supportsyfte och for tekniskt underhall och sker-
hetskopiering. ]

2 Behandhngen omfattal I"o!;ande typel av Pe1 sonuppgnftex

Exempel 1;

Personuppgifter i systemet utgtrs av:
e Anvindarnamn

Personnummer

o Xxx

o XXx

Personuppgifisbitriidet/bitréidena ansvarar ocksa for att via teknisk integration fora Gver fljande upp-
gifter till system:

e Xxx

e Xxx]

3 Behandlmgen omfatta; kategm ier av Registrerade
g t ' fade vars Personuppgifter Personuppgifisbitréidet/bitridena hat at-

Exempel 1;
e Anstiillda
e Arbetsstkande
e Konsulter
e Patienter
e Elever
e Vardnadshavare]

4. Ange sfirskilda hanteringskrav vad giiller Behandling av Personuppgifter som utférs av Per-
sonuppgiftsbitridet/bitridena
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Lagg till forlydligande beskriviingat i forekommande fall, till exempel 4vscende gallring.

Exempel 1;
e Personuppgifter ska gallras efter x ar.
o Stkerhetskopior fir inte sparas lingre #n x 4r.
e Bitrtidet far endast publicera information pd webbplats x som innehaller frnamn.

Exempel 2;
® Se Huvudavtal punkt x.x]

5. Ange siirskilda tekniska och organisatoriska siikerhetsitgiirder vad giiller Behandling av Per-
sonuppgifter som utfors ay Personuppgiftsbitridet/bitriidena
Liagg till fortydligande beskrivningar i forekommande fall,

Exempel 1;
e Bitriidet ska uppfylla de krav som anges utifrdn den Personuppgiftsansvariges informations-
klassning samt redovisa status fiir dessa pd begéran,

Exempel 2;
¢ Se Huvudavtal punkt x.x]

6. Ange sirskilda krav pa Loggning vad giiller Behandling av Personuppgifter samt vilka som
ska ha tillgang ill dem I
Ligg till fortydligande beskrivningar i firekommande fall.

Exempel 1;
e AvLoggar ska framga;
¢ Historik dver forindring av ett betyg for enskild elev samt vem som genomfort fortind-
ringen,

Exempel 2;

e Inga sirskilda krav utbver vad som framgér av Huvudavtalet.]
7. Lolalisering och tverforing av Personuppgifter fill Tredje land
Ligg (il forlydligande beskrivningar | forekommande fall.

Exempel 1;
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. Personuppgifterna far endast behandlas av ett bitréide etablerat inom unionen.

Exempel 2;

. Endast Personuppgifter om personal, elever och véirdnadshavare relaterade till supportiirenden i
form av kontaktuppgifter (nama, telefonnummer och e-postadress) far foras Gver till bitridets underle-
verantor,

Exempel 3;

. Endast foljande Personuppgifter far dverforas till Tredje land:
. Anvindares skostorlek

Anvéndares fdrnamn]

8. Ovriga Instruktioner anghende Behandling av Personuppgifter som utfirs av bitridet/bitridena
Lagg till fortydligande beskrivningar i forekommande fall.

Exempel 1;
e Uppritta fjirratkomst till den Personuppgifisansvariges system for att understka och atgirda
tekniska problem; och
e Publicering av pseudonymiserad statistik om antalet ansékningar som genomfdits i systemet
samt forvintad véntetid for handlaggning pé angiven webbplats.

Exempel 2;
¢ PUB-avtalets punkt 7.3 &r giller inte for denna tjénst.

Exempel 3;
e PUB-avtalets punkt 18.1 kompletteras med f6ljande

A

V4

.
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Avslutande av tjdnsteforhallande, motiveringar

a8 /(2 2c20|

e e

Jag har i skrivande stund ett tjénsteférhéllande som skoldirektsr p§ Kumlinge kommun.
Skoldirektdrstjénsten p& Kumlinge kommun upphdr frén den 31.12.2020 och en ny tjdnst,
Uthildningschef har inrédttats fr.o.m. den 1.1.2021. Jag har s6kt tjansten som Utblldningschef, men
valet féil pa en annan skande. Jag har blivit erbjuden att arbeta som bibliotekssekreterare pa
Kumlinge bibliotek eftersom jag har ett tillsvidare tjdnsteforhallande i kommunen, Tackar s mycket
for erbjudandet och viljer att avbdja for att det &r svart att f4 Ihop ett deltidsarbete p& Kumlinge
bibliotek med mitt andra deltidsarbete pa Alands yrkesgymnasium.

Samtidigt vill jag avsluta mitt tjdnsteférhailande pa Kumlinge kommun fr&n och med den 31.12.2020
ach tackar som ddmjukast fér fortroendet under tiden jag arbetat p& Kumlinge. Onskar kommunen
och den nya Utbildningschefen en bra start pa 2021 med framtidstro och kreativitet.

Vinliga hilsningar
Karolina Strand

den 8 december 2020
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Samarbetsavtal giillande ildreomsorgschefstjinst

1. Parter

1.1, Brind6 kommun (FO-nummer: 0204999-1)
Kommunkansliet, AX-22 940 AVA

1.2. Kumlinge kommun (FO-nummer: 0205030-0)
Kumlingeviigen 323B, AX-22820 Kumlinge.

2. Foremal for avtalet

Detta avtal ir ett samarbetsavtal enligt 78 § 3 mom kommunallagen (AFS 1997:73) tor landskapet
Aland eller motsvarande senare lagstiftning. Genom avtalet Sverenskommer parterna om att Kumlinge
kommun anforiror Bréind$ kommuns dldreomsorgschef handhavandet av det ledningsarbete som
omfattar administrativ ledning av Kumlinge kommunernas 4ldreomsorg enligt dldrelag for Aland
(AFS 2020:9) eller motsvarande senare lagstiftning samt tillhorande administrativa uppgifter. Den
anstillda tjinstemannen ansvarar fér och utfor till innehallet liknande ledningsuppgifter i vartdera
avtalskommun. Parterna bibehéller separata némnder eller andra kommunala organ inom
verksamhetsomrédet samt dértill horande separata instruktioner. Parterna konstaterar att avsikten fr att
insteuktionerna ska efterstriivas att vara s& samstimmiga som méjligt.

3. Aldreomsorgledningens personal samt placering

Den #ldreomsorgsledningen som #r féreméal for avtalet innefattar en {jinst som ildreomsorgschef,
Uppdragets omfattning motsvarar 30 % av heltid vid avtalets ingaende. Briand kommun forbinder sig
att inneha en ordinarie tjéinst som #ldreomsorgschef. Innehallet i uppdraget ar ledningsuppgifter som
omfattar administrativ ledning av kommunernas 4ldreomsorg enligt 22 § #ldrelagen eller motsvarande
senare lagstiftning. Kumlinge kommun faststiller en tjinstebeskrivning for tjéinsten till den del den
géller Kumlinge kommun. Gillande tjinstebeskrivning Kumlinge Kfge § 60/2020 Bilaga A
Befattningsbeskrivning for dldreomsorgschefbifogas detta avtal,

Kumlinge kommunen tillhandahaller kanstiutrymme i Kumlinge samt nédvéindig kontorsutrustning
inklusive IT-utrustning, IT-programvara samt tillgang till IT-system for att majliggdra fullgbrandet av
uppgiften. Brénd® tillhandahéller Gvrig utrustning inkl. utrustning for att arbeta pa distans.

4. Beslut om anstéillningen samt personalansvar

Briindd kommunen ansvarar for anstéllning av personal. Vid val av ny #ldreomsorgschef hérs
Kumlinge. Brind8 kommun fungerar dven i Svrigt som anstillande myndighet. Kumlinge kommun
bor meddelas om beslut som giller val av sldreomsorgschef,

5. Avloning

Aldreomsorgschefens avloning faststélls av Brandd kommun utgdende fidn det allmiinna kommunala
tjénste- och arbetskollektivavtalet for landskapet Aland samt Brands kommuns Isnepolicy. Kumlinge
kommun bér meddelas om f6rindringar i avibningen.
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6. Ersiittning som utbetalas av Kumlinge kommun

6.1, Lénekostnader _
Uppdtagets omfattning motsvarar 30 procent av en heltidstjéinst. Kumlinge kommun ersétter Bréindd

med 30 procent av den for #ldreomsorgschefen faststillda totallonen for heltid (inklusive sociala
avgifter). Procenten utvéirderas enligt punkt 11 nedan efter 31.12,2021 och justeras efter behov,

6.2. Procentucll forhéjning
Den framriknade I8nekostnaden forhojs med 4,0 procent. I denna procentuella hjning ingdr en

uppskattad kostnad for allmin forvaltning och administration innehallande bla. bland amat
foretagshilsovard, friskvird, forsikringar, kontorsmaterial, IT-utrustning i viss man, IT-system i viss
man, telefoni, utskrifter for dldreomsorgsledningsfunktionen i den mén det behévs och andra sedvanliga
omkostnader for allmén administeation. I den procentuella hdjningen ingar inte interna kostnader for
lokathyra.

6.3. Resekostnader
De resekostnader och -ersittningar som uppstar for resor mellan Brénds och Kumlinge redovisas skilt

och ersitts enligt faktiska kostnader utgdende frin AKTA. Om resekostnaderna foranleds av olika
huvudmin fordelas kostnaderna.

Aldreomsorgschefens tjinstgoringsstille av bestdende natur enligt AKTA #r Briindd kommunkansli.

Aldreomsorgschefen utfor arbete utgdende fran Kumlinge kommunkansli vilket da ir ett annat
tjinstgdringsstille. Arbete utghende fran Kumlinge kommunkansli utférs i regel en dag per vecka som
tjinsteforrittningsresa. Undantag frin detta utgdr tjinstemannens semester och andra ledigheter samt
dé tjsinsteuppgifterna forutsitter nitvaro pé annan ort. Resor utbver detta utgdr tjinsteresor. Till avtalet
bifogas PM am resekostnader, bilaga B.

6.4. Miteskostnader

Miteskostnader for deltagande i egenskap av dldreomsorgschef i Kumlinge kommuns fortroendevalda
organ ersiifts skilt enligt kostnader for timlon per pabdijad timme, Alternativt kan tjiinstemannens
arbetsinsats i motsvarande omfattning minskas.

Brandé kommunen ansvarar for att meddela Kumlinge kommun vid eventuella &ndringar av
lénekostnaderna och ansvarar for att redovisa resckostnader och -ersittningar samt Gvriga erséttningar.

Ersitiningen utbetalas kvartalsvis enligt budget till ett av Brindd kommunen anvisat kontonummer.
Briindd kommunen #tai sig att snarast méjligt efter arsskiftet, dock senast i februari uppstilla en
slutreglering for det foregaende arets verksamhet vad giller kdp av fldreomsorgsledningstjéinster samt
dirtill hérande kringkostnader.

Parferna konstaterar att dvriga verksamhetskostnader, exklusive den administrativa ledningen enligt
detta avtal, sami investeringskostnader for dldreomsorgen birs av respektive avtalskommun,

7. Arkivansvar

Arkivansvaret kvarstr i respeltive kommun,
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8. Tystnadsplikt och sekretess

Parterna konstaterar att tystnadsplikt och sekretess ska beaktas i enlighet med giillande lagstifining;
Utan hinder for tystnadsplikt och sekretess #ger avialskommunerna ritt att ta del av information som
ir nddvéindig for utforandet av arbetet samt beslutsfattandet.

9, Avtalets iloaftirddande
Detta avtal triider § kraft t frAn och med 1.1,2021,

10. Overgangstid for personalen

Parterna konstaterar att en lyckad 6vergéng for samarbete inom #ldreomsorgsledningen forutsiitter att
berdrd personal fir méjlighet tifl dverldmning av arbetsuppgifter samt inskolning i nya arbetsuppgifier
samt $vrig nddvindig forberedelse. Parterna Hr verens om att personalen som berérs ska ges
mijlighet till n6dviindig forberedelse och dverldmning bade fore och efter Arsskiftet 2020/2021,
Parternia ir Gverens om att Svergangsperioden inte ger upphov till krav p4 ekonomiska erséttningar
parterna emellan, utan syRar till att gora Gvergdngen s& smidig som méjligt for samtliga berbrda

11, Andring och Svertatelse av avtal

Detta avtal kan inte 6verlatas till tredje part utan parternas skeiftliga godkinnande. Andring eller
tillagg till detta avtal ska for att vara bindande goras skriftfigen och undertecknas av samtliga parter.

12. Uppsiigning av avtal

Avtalet kan stigas upp av endera parten. Uppsigningstiden &r 12 manader, dock s4 att avtalet upphér
att gilla vid néirmast inkommande arsskifte efter att uppségningstiden har [5pt ut, Uppstigning av
avtalet ska meddelas skriftligen.

13. Meningsskiljaktigheter

Meningsskiljaktigheter foranledda av detta avtal ska i f6rsta hand 6sas genom férhandlingar mellan
parterna, Om parterna inte ndr samforstdnd ska édrendet avgdras som ett forvaltningstvistemal vid
Alands férvaltningsdomstol.

Parternas underskrifter

Detta avtal 4r upprittat i tva (2) likalydande exemplar, ett (1) vardera for parterna,

Brindd den xx december 2020

Underskrifter

AL







PM om resekostnader som uppstar pga avtal om
dldreomsorgschefstjanster mellan Brandé och Kumlinge

Utredning av fragetecken géllande tillimpning av AKTA bor klarliggas infor planerat samarbete
fr.o.m. 1.1.2021. Fradn Brandés kommuns sida kommer samarbete med dels Kumlinge kommun och
dels KST om férsdljning av tjinstemans (fd sociaichefen) arbetstid att infedas. Arbetsgivaren ar
fortséttningsvis Brandd kommun till 100%. Har dven forsékt inkludera det i avtalet mellan Brénd& och
Kumlinge.

Helhetsuppligget
40 % av arbetstiden gar till att skita dldreomsorgsledningsupgifter fér Brandd kommun.
Tidnstgoringsstélle dr da kommunkansliet.

Arbetsuppgifter for KST | norddstra skdrgérden, 30 % av heltid. Utgangsmissigt skots uppgifterna fr&n
kommunkanstiet i Brandd, kan dven vara mottagning pa Kumlinge kommunkansli vid behov samt hos
klienter | bdgge kommunerna. Detta infaller dock sporadiskt (dvs inte fast schemalagt) och enligt
behov.

Arbetsuppgifter fér Kumlinge kommun som dldreomsorgschef.

Tjdnstemannen arbetar da utgdende frdn kommunkansliet i Kumlinge. Uppskattningsvis &tminstone 1
dag /vecka. Infaller regelbundet. En del av denna arbetstid utférs pa distans, pé arbetsresor,
klientbesdk etc,

Arbetsdagar dd tjanstemannen (som &r bosatt i Brandtby) aker till Kumlinge inleds med bilvég ca
10 fran hemmet km f6ljt av firjepass 1h10min faljt av bilvig nagra km. Aterresan dr omvind men
beroende pa farjetidtabeller kan den sluta pd kommunkanstiet i Brando.

Tjanstgoringsstille av bestdende natur

Eftersom tjdnstemannen forutsétts infinna sig pa arbete dven vid annat tjéinstgéringsstille
regelbundet, dvs vid Kumlinge kemmunkansli, sa finns det tva tjiinstgdringsstillen. Enligt AKTAs
tilldmpningsanvisningar bor ett av dem utses som tjdnstgdringsstille av bestdende natur. Kriterier:
ddr personen oftast arbetar, Kommunkansliet i Brandd torde darfor vara tjdnstgoringsstille av
bestdende natur enligt AKTA bil 16 § 2,

Ersédttning for firdkosthader vid resa till Kumlinge

Kilometerersittningar torde utga enligt bil 16 § 2 mom 2 for skilinaden mellan resor frin hemmet till
Brandd kommunkansli {(avdraghara i beskattning) och resor mellan hemmet och det sekundira
tjdanstgdringsstillet eller sekundéra tjanstgdringsstillet och tjinstgdringsstiliet av bestdende natur.

Tjansteresa eller tjinsteforrittningsresa

Vilka resor frén Brindd till Kumlinge &r att anse som tjinsteresa och vilka som
tjdnstefdrrattningsresa? Tjansteférrdtiningsresa dr enligt AKTA bil 16 ;

En tidinsteresa som beridittigar till resekostnadsersdttning dr en sddan resa som den behdriga
myndigheten [ kommunen eller samkommunen beordrat och som inte hér till den sedvanliga
tidnsteutdvningen/de sedvanliga arbetsuppgifterna. Som resekostnader anses de extra utgifter som
tidnsteinnehavaren eller arbetstagaren har haft med anledning av tidinsteresan.




mom. 2

En tjcnsteférriittningsresa dr en resa i anslutning tilf tidnsteinnehavarens eller arbetstagarens
sedvanliga titinsteutvning/sedvanliga arbetsuppgifter.

Rimligt att utga frén att besok pd Kumlinge for skétsel av dldreomsorgsdrenden bdr ske rutinmassigt
Atminstone en gang/vecka. Den arbetstid som inte &tgdr pa dessa besdk atgar rimligtvis till
distansarbete samt dvriga tjansteresor. Férslagsvis kunde 1st resedag till Kumlinge per vecka vara att
anse som tjansteférrattningsresa. Resor utbver detta fér Kumlinges rédkning eller resor som riktar sig
till annan ort #n Kumlinge &r att betrakta som tjinsteresor. Distinktionen &r viktig vad géller ratten

till dagtraktamente.

/3.12.2020 niklas feiring




